
	  	  
	  
	  
	  
	  

	  

COMUNICADO PLAN ESTADIO SEGURO 
ÚLTIMA FECHA APERTURA 2014-2015 

 
En atención a la programación hecha por la Asociación Nacional de Fútbol Profesional 
(ANFP), que determinó que en la última fecha del torneo de Apertura 2014-2015, este 
sábado 6 de diciembre de 2014, a las 17:00 horas, se disputen en simultaneo los 
partidos Santiago Wanderers vs. Colo Colo en el estadio Elías Figueroa de Valparaíso, y 
Universidad de Chile vs. Unión La Calera en el Estadio Nacional de Santiago, sumado a 
la trascendencia deportiva de ambos espectáculos deportivos, que podrían determinar 
al próximo campeón del fútbol chileno, comunicamos lo siguiente:  
 
1. El Ministerio del Interior y Seguridad Pública, a través del Plan Estadio Seguro, se 

puso en contacto con la Intendencia Regional Metropolitana y con la Gobernación 
Provincial de Valparaíso, a fin de coordinar los operativos de seguridad para ambos 
espectáculos con los diferentes actores involucrados, esto es ANFP, Carabineros y 
sobre todo los clubes locales, responsables de la organización y la seguridad de 
estos partidos, es decir, Santiago Wanderers y Universidad de Chile. 

 
2. En atención a lo anterior, para ambos partidos se identificaron una serie de 

potenciales riesgos que se podrían presentar, los cuales, a través de las 
mencionadas autoridades regionales, fueron comunicados a los organizadores, junto 
con algunas recomendaciones, con el fin de resguardar el orden público y aminorar 
los riesgos, además de brindar condiciones de seguridad, bienestar y convivencia a 
los asistentes a estos espectáculos, como también a los vecinos y la comunidad en 
general. 

 
3. En lo específico, a continuación el detalle de los informado y comunicado a los 

clubes a través de las autoridades regionales en las diferentes reuniones de trabajo 
realizadas, para que como responsables de la organización de estos partidos, tomen 
las medidas pertinentes en pos de otorgar condiciones de bienestar, seguridad y 
convivencia a los hinchas. 

 
 
WANDERERS VS. COLO COLO 
 
Venta de entradas 
 
Santiago Wanderers determinó entregar sólo el 5% del aforo a hinchas de Colo Colo. Se 
les comunicó la inconveniencia de la situación, y se recomendó entregar toda la galería 
sur del recinto a hinchas de Colo Colo, debido a la alta demanda. No obstante 
declinaron, y en su rol de organizadores, optaron por dar sólo el 5% mínimo que les 
exige el reglamento de la ANFP, frente a lo cual se solicitó se cumplieran una serie de 
medidas de seguridad para evitar enfrentamientos entre hinchadas. 
 
Se les solicitó una venta de entradas especial. Una preventa en que sólo hinchas de 
Wanderers registrados en bases de datos del club pudieran comprar una entrada, 
nominativa e intransferible, para galería norte, andes y pacífico. Luego una segunda 
etapa en que se podía vender galería norte y galería sur sólo a bases de datos de 



	  	  
	  
	  
	  
	  

	  

Wanderers, una por persona, nominativa e intransferible, y Andes y Pacífico a bases de 
datos de Wanderers, dos entradas por persona, nominativa e intransferible.  
 
Respecto de la venta de entradas de Colo Colo, se pidió que fuera nominativa e 
intransferible. Santiago Wanderers determinó hacerlo vía internet, una por persona y 
sólo a los abonados de Colo Colo.  
 
Conflicto entre hinchadas 
 
En este partido habrá presencia de hinchas de Santiago Wanderers y Colo Colo, ambas 
hinchadas complejas y que verán a sus equipos en una final que podría determinar al 
campeón del fútbol chileno, lo cual podría provocar enfrentamientos entre ambas 
hinchadas. 
 
Se solicitó a Santiago Wanderers realizar un colchón que separe a ambas hinchadas, 
con suficiente cantidad de rejas y guardias de seguridad a ambos lados, a fin de separar 
correctamente a ambas hinchadas. Este colchón debe ser de a lo menos 10 metros, y 
en las rejas ubicar estáticos para evitar visualización entre ambas hinchadas. También 
se solicitó que hubiese suficiente holgura en el espacio destinado a Colo Colo, para 
reubicar a hinchas de Colo Colo que hubieran comprado en otras zonas del estadio, a 
modo de ubicarlos ahí y así evitar problemas en las otras tribunas del recinto. 
 
Atochamientos en los accesos 
 
El club Santiago Wanderers dispondrá de 50 validadores, es decir uno por cada 360 
personas. Se les solicitó que fueran distribuidos de forma inteligente y proporcional, 
resguardando principalmente las zonas más sensibles en una proporción de un 
validador por cada 300 espectadores, al igual que lo solicitado a Universidad de Chile. 
 
Centros de ayuda al hincha en los accesos 
 
Para evitar que las personas que tengan problemas con su entrada, carné de identidad 
o credencial de socio o abonado reclamen en medio del acceso y generen filas y 
atochamientos, se solicitó a Santiago Wanderers que disponga de centros de ayuda al 
hincha, para que en ese lugar funcionarios del club puedan atender a las personas que 
presenten algunos de los inconvenientes ya señalados. 
 
Escaleras ocupadas 
 
Se solicitó a Santiago Wanderers que determine en la directiva de funcionamiento la 
cantidad de guardias, con sus funciones y ubicación, fase por fase. Uno de los trabajos 
será ubicar suficiente cantidad de guardias en las escaleras, para velar que éstas estén 
despejadas en todo momento.  
 
Adicionalmente, se pidió a Santiago Wanderers que tome medidas específicas y una 
estrategia para evitar que los sectores genéricos no excedan su capacidad, y las 
personas como consecuencia de ello ocupen las escaleras como asientos. Para esto se 
les solicitó que determinen los aforos específicos por sub sectores del estadio. 
 
 
 



	  	  
	  
	  
	  
	  

	  

Bombas de estruendo y fuegos artificiales 
 
Se solicitó a Santiago Wanderers que no escatime esfuerzos y recursos para detectar el 
ingreso de estos elementos. Se solicitó que dispongan de controles proporcionales e 
inteligentes en las zonas que representen mayor conflicto, a modo de evitar el ingreso 
de estos elementos que ponen en riesgo la seguridad de los asistentes. 
 
Invasión a la cancha 
 
Se le ha solicitado al club que tome medidas específicas para evitar una posible invasión 
de cancha, como la utilización de rejas ubicadas en la pista atlética y otras medidas de 
contingencia, como mayor coordinación desde la seguridad privada contratada por el 
organizador del espectáculo, considerando la trascendencia del partido y que el ánimo 
de la gente pueda ser ingresar a la cancha. 
 
 
UNIVERSIDAD DE CHILE VS. UNIÓN LA CALERA 
 
Atochamientos en los accesos 
 
Luego de los problemas iniciales en este campeonato, donde hubo largas filas, tomaron 
lugar reuniones de trabajo con Universidad de Chile, donde se determinaron aspectos 
de seguridad para evitar esta situación. El club dispuso una separación del estadio en 
cuatro accesos, con suficiente cantidad de validadores considerando que los ingresos al 
estadio son masivos en la cercanía del partido, lo cual ha dado buenos resultados. 
 
Para este partido, se solicitó a Universidad de Chile un validador por cada 300 personas 
en el acceso de galería sur, que es el más masivo del estadio, y al cual el público llega a 
última hora, esto con el fin de evitar largas filas y atochamientos a la hora de ingresar 
al estadio. 
 
Centros de ayuda al hincha en los accesos 
 
Para evitar que las personas que tengan problemas con su entrada, carné de identidad 
o credencial de socio o abonado reclamen en medio del acceso y generen filas y 
atochamientos, el club dispondrá, como en todo el campeonato, de centros de ayuda al 
hincha, para que en ese lugar funcionarios del club puedan atender a las personas que 
presenten algunos de los inconvenientes ya señalados. 
 
Escaleras ocupadas 
 
Se solicitó al club que determine en la directiva de funcionamiento la cantidad de 
guardias, con sus funciones y ubicación, fase por fase. Uno de los trabajos será ubicar 
suficiente cantidad de guardias en las escaleras desde antes de la apertura de puertas, 
cuya función será velar que estén despejadas en todo momento ante una eventual 
emergencia, para que sirvan como vía de evacuación.  
 
Adicionalmente, se pidió a Universidad de Chile que tome medidas específicas y una 
estrategia para evitar que los sectores genéricos no excedan su capacidad, y las 
personas como consecuencia de ello ocupen las escaleras como asientos. Para esto se 
les solicitó que determinen los aforos específicos por sub sectores del estadio. 



	  	  
	  
	  
	  
	  

	  

 
Bombas de estruendo y fuegos artificiales 
 
Se solicitó a Universidad de Chile que no escatime esfuerzos y recursos para detectar el 
ingreso de estos elementos. Se solicitó que dispongan de controles proporcionales e 
inteligentes en las zonas que representen mayor conflicto, a modo de evitar el ingreso 
de estos elementos que ponen en riesgo la seguridad de los asistentes. 
 
Invasión a la cancha 
 
Se le ha solicitado al Universidad de Chile que tome medidas específicas para evitar una 
posible invasión de cancha, como la utilización de rejas ubicadas en la pista atlética y 
otras medidas de contingencia, como mayor coordinación desde la seguridad privada 
contratada por el organizador del espectáculo, considerando la trascendencia del 
partido y que el ánimo de la gente pueda ser ingresar a la cancha. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan Estadio Seguro 
Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

Gobierno de Chile 


